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e Modifier bon livraison
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Modifier devis

Comment y accéder ?

Menu Vente ? Devis 7? Nouveau , ou double-cliquez sur un devis existant.

Les informations a remplir

Client

Date

Date d'expiration

Produit
Quantité

Prix unitaire

Le client a qui vous envoyez
le devis

La date d'émission du devis

La date jusqu'a laquelle ce
prix est garanti

Le ou les articles offerts

Le nombre d'unités offertes

Le prix de vente proposé

Oui

Oui

Non

Oui

Oui

Oui



Escompte % Un rabais appliqué sur cette Non
ligne (ex.: 5 %)

Comment faire ?

Cliquez sur  Nouveau devis .

Sélectionnez le client.

Ajoutez les produits ligne par ligne.

Ajustez les prix ou les rabais si nécessaire.

Cliquez sur I nprimer ou Envoyer par courriel pourtransmettre le devis au client.

Une fois accepté, cliquez sur  Convertir en conmmande .

Apercu de I'écran



036 Telipso - Modifler Devis - 0O x

0880 8 606 (0

Enregistrer Modifier  Annuler  Copier  Envover Imprimer Converfir Accepter  Refuser Fermer

Client* @ (© compant )| Lirera® | Salectionner G Date | 9999-99-99 #Devis (2]

Heure| _© : Poids approximatit 0.0000

JOOOOOOOXDXOCOOCOXDXXXXXXXXXS JOCOOCOKOXOOBOOXOXIOKXXKXY
0000000000000 0X00C0N0KT JO00C000K00C000KK 0X0C00R00I Vendeur | Sélectionner - Transporteur® | Sélectionner v
XK D000 OXKNMNHKT X0OCCEOC0I0C00CKDI0CTCE00 )
3000000C0XCOROCOXOX0O0000 XXOOOCEHOXIOO00K DXOCCCHNNS Commis Commis Condition de paiement | Sélectionner -
JO000000000000000X 00000000 ) a
OO CCACOOCHOXKNO0KT Date requis | 2025-08-07 ~ Valide pour [ B v | jours

Contact v @ Consulter transactions Statut* | Sélectionner. v

0: DXXCXKXXI Délai de livraison

R Groupe ds taxe" | Sslsctionner. .

Devise” | Sélectionner. v

Taux 0.000000

Disponible Format i Prix Vente % Escompte

Note

? Bon a savoir

Vous pouvez dupliquer un devis existant pour en créer un similaire rapidement.

?? Important

La conversion en commande est définitive. Vérifiez les prix et les quantités avant de confirmer.




Gestion des commandes

Comment y accéder ?

Menu Vente ? Conmandes .

Comment faire ?

Ouvrez Vente ? Commandes .
Utilisez les filtres pour voir les commandes en attente, en cours de livraison, ou terminées.

Double-cliquez sur une commande pour l'ouvrir et la modifier.

Apercu del'écran



X B0 Oxy. P2 - Gestion des Commandes -

@ ) ® 0 e 8 - clent Pt
Kowter factre Consiter  Modi )

sjouter devis  Aouter commande _ Ajouter Bon lvaison jouter facur e Supprimer Actaliser  B/0 ciet ©) Commandes web

Statut de lwaison Statut de facturation

statut Statut de livraison

v @@ o125

? Bon a savoir

Filtrez par statut 'En attente de livraison' chaque matin pour prioriser votre travail de la journée.



Modifiler commande

Comment y accéder ?

Liste des commandes ? Nouveau ou double-clic sur une commande.

Les informations a remplir

Client Le client qui commande Oui

Date La date de la commande Oui

Adresse de livraison Ou livrer la marchandise Non

Date de livraison souhaitée Quand le client veut recevoir Non
sa commande

Produit Les articles commandés Oui

Quantité Le nombre d'unités Oui

commandées



Prix Le prix de vente convenu Oui

Comment faire ?

Cliquez sur  Nouvel | e conmande .
Choisissez le client.

Ajoutez les produits commandés.
Vérifiez les prix et les quantités.
Enregistrez la commande.

Créez un bon de livraison quand vous étes prét a expédier.

Apercu del'écran

[DIR=FT - REcRc] Telipso - Modifier commande - o X
() (0] e e 0 oo — e
Enregistrer Modifier  Annuler Copier  Envover  Imprimer  Encours Annuler la commande Compléter En facture /O client Fermer
Client” @ (© compiant )| Lirer | Ssiectionner C) Date" (399999 | # Commande (2]
Hewre® | - Poids approximati 0.0000
0XXOOO0OXXOKXXXXXS OO0 XXX OXOOKKXXXS =
X00000000KGCCC000N0X0000000(9 JO000GCCHOCO00NX0X00CCO0NI Vendeur® | Sélectionner v Transporteur” | Sélectionner. -
0000000000000 00000009 XO000000K0CE00000XK 000000000 .
XX00000XK0I0C00CHK 00000000 X00C000K0CE00000KDONCCCO0NI Commis™ Commis Conition de paisment” | Selectionner v
X000000X0X0000CH0X 0000000000
XXKKKKKKKO KOO KXKOX KK KKKKKD Date requis (2025-08-07  ~ # Commande client
Contact v @ °Ammpte Statut* | Sélectionner. v
DXXXXXXXXXOXXXXXXXXX9 _ Délai de liraison
e Consulter transactions | Groupe de taxe” | Sélectionner v
XX00C00X0ICC0CCONX D000 Factures v @ Devise” | Sélectionner. v
Taux 0.000000

Qte B/O é Qte livrée Déja facturée il Format Prix Détail Prix Vente ‘% Escompte

Note




? Bon a savoir

Vous pouvez livrer une commande en plusieurs fois — chaque livraison partielle génere son propre

bon de livraison.

?? Important

Une commande entierement facturée ne peut plus étre modifiée. Si vous devez faire une correction,

contactez votre responsable.



Gestion bons livraison

Comment y accéder ?

Menu Vente ? Bons de livraison .

Comment faire ?

Ouvrez  Bons de livraison .
Filtrez par date ou par statut pour trouver les livraisons du jour.

Double-cliquez sur un bon de livraison pour le consulter ou l'imprimer.

Apercu del'écran



X e -5 Oxy. P9 - Gestion des Bons de Livraison - O X
= @ Recherche a
Imprimer  Ajouter . Eermer

No bon livraison No client Nom client Commis Date Statut
v @@ o250 B8

? Bon a savoir

Une fois une livraison confirmée, vous pouvez facturer directement depuis cet écran.




Modifier bon livraison

Comment y accéder ?

Liste des bons de livraison ? Nouveau ou généré automatiquement depuis une commande.
Les informations a remplir

Date d'expédition La date a laquelle les articles Oui
quittent votre entrepot

Produit Les articles a livrer Oui

Quantité a livrer Le nombre d'unités dans Oui
cette livraison

Transporteur La compagnie de transport Non
utilisée



Comment faire ?

Ouvrez la commande concernée.

Cliquez sur Créer un bon de livraison

Vérifiez les quantités a livrer (vous pouvez livrer moins que commandé).
Imprimez le bon de livraison et joignez-le a I'envoi.

Enregistrez.

Apercu del'écran

N=2-@-&8 PSE - Bon de livraison Client - Ajouter o %]
R @ e o
Enregistrer Modifier  Annuler Fermer
e g \ 3 Date | 2026-04-28
Client* [ W.K @ Comptant )| Livera* | Sélectionner ~ @ .
Heure | 14:51:52 Poids approximatif 0.0000
Vendeur | Sélectionner. v Transporteur* | Sélectionner v
Commis [ 1 Administrateur Condition de paiement |~ Sélectionner ~
Date requis | 2026-04-28 - #Commande client
Contact v @ (@ Consutter transactions) Statut” | Brouillon v
Délai de livraison
Groupe de taxe” | Sélectionner -
Devise™ | Sélectionner ~
Taux 1.000000
@ o . . (@ Info produit )
No Produit Description Quantité Déja livrée Qte livrée Déja facturée Disponible Format Délai livraison
< >
Mote




Modifier facture

Comment y accéder ?

Menu Vente ? Factures ? Nouveau , OU générez-la depuis une commande ou un bon de livraison.

Les informations a remplir

Client
Date

Date d'échéance

Produit
Quantité

Prix

Le client a facturer

La date de la facture

La date limite de paiement
(calculée automatiquement)

Les articles facturés

Le nombre d'unités facturées

Le prix de vente

Oui

Oui

Auto

Oui

Oui

Oui



TPS/TVQ Taxes calculées
automatiquement

Comment faire ?

Auto

Depuis une commande ou un bon de livraison, cliquez sur ' Fact ur er
Vérifiez les lignes de produits et les prix.
Cliquez sur  Enregistrer .
Imprimez ou envoyez la facture par courriel au client.
Apercu del'écran
0 &6 -8 - o X
e oens s e
s
Enregistrer Modifier  Annuler Copier ~ Envover Imprimer Encours  Annuler 3 facture Payer  Rembourser B/O client Fermer
Client” .[.Cnmpmnl) Livrer * | Sélectionner ~ @ Type de facture # Facture* .
Date (299-99-99 Poids approximatit 0.0000
DXXXXXXXXXOXXXXXXXXXG XXOOOCXXKDXXXXXXXXKOXXXXKXXKXI e
X000000XK03CCOCOCOX0X000000XKI X000COHK0X000000X 0X00CCOCHKI Heure | . . Transporteur | Sélectionner. v
X000 03CCOCOCX0XONNNKXY XXOOGCOKX XXX DXOCKNKKD
RO DICOOKCKXXOXXKXXKXXXY X00CCAAKXO0O00X XOCCCANKS Vendeur | Sélectionner ~ Condition de paiement | Sélectionner. v
RXOOOOK0ICOOCOCKXXOXXKXXKXXXY
RO 0ICOOCOKXXOXXKXXKXXXY Commis Commis # Commande client
Contact v @ Date requis | 20250807 = Statut | Sélectionner v
Délai de livraison
OXXXXXXXXXOXXXXXXXXXG A t
0000000 ©core \ Groups detaxe” | Selectionner v
KKK DOCOCOROXKKXKKHKK (@ Consulter transactions Devise | Selectionner, .
Taux 0.000000

Format

Prix Vente

Note




? Bon a savoir

La facture peut étre envoyée par courriel directement depuis Fonxtio — le client recoit un PDF
professionnel.

?? Important

Une facture envoyée ne devrait pas étre modifiée. Si une correction est nécessaire, créez une note

de crédit.



Payer facture

Comment y accéder ?

Ouvrez une facture ? cliquez sur Payer .

Les informations a remplir

Mode de paiement

Montant regu

Date

Numéro de cheque

Comment le client a payé
(cheque, carte, virement,
comptant)

Le montant payé par le client

La date du paiement

Si paiement par chéque, le
numeéro inscrit sur le cheque

Oui

Oui

Oui

Non



Comment faire ?

Ouvrez la facture payée.

Cliquez sur = Payer

Choisissez le mode de paiement.
Entrez le montant recgu et la date.

Cliqguez sur  Enregistrer — lafacture passe au statut Payée.

Apercu del'écran

X e-=- Owy. PY - Payer facture - O e 1
D B © D
=y
Enregistrer Porter au compte a recevoir  Annuler Fermer

© @

Mode de paiement Montant

Acomptes

Escompte disponible

() Utiliser lescompte

Total Total Montant regu Montant Regu Solde Solde Remise

0.00
0.00

Remise

? Bon a savoir

Si le client paie partiellement, entrez seulement le montant regu. Le solde restant sera toujours

visible sur la facture.



Suggestion commandes
fournisseur

Comment y accéder ?

Menu  Achats ? Suggestions .

Comment faire ?

Ouvrez les suggestions de commandes.
Consultez la liste des produits dont le stock est bas.
Sélectionnez les articles a commander.

Cliquez sur Créer |es comuandes pour générer automatiguement les commandes fournisseur.

Apercu del'écran



e Oxy. P9 - Suggestion de commandes - o %
Fournisseur Produit

Générer Imprimer Importer les Annuler

Fermer
suggestions suggestions
() Pour linventaire (7) Pour les B/ clients (7) Tenir compte des commandes en cours paur linventaire

(7) Remplir B/O avec commande pour inventaire
® O AccepterTout () Sélectionner Tout

No produit Description No fournisseur Nom fournisseur No client

No Document Date requis

Dernier coutant Qte déja en commande Format Commis

>

@0 oz 06

? Bon a savoir

Les suggestions tiennent compte des commandes clients en attente de livraison — ainsi, vous
commandez exactement ce qu'il vous faut.



Gestion commandes fournisseur

Comment y accéder ?

Menu Achats ? Commandes fourni sseur .

Comment faire ?

Ouvrez  Achats ? Commandes fournisseur .
Filtrez par fournisseur ou par statut.

Double-cliquez pour voir le détail d'une commande.

Apercu del'écran



B0 Oxy. P9 - Gestion des Commandes fournisseur - o X

Recherche Statut Date
Sélectionner. ~ 2025-04-01 - a

Ajouter commande fournisseur  Consufter  Modifier  Suggestions d'achat - Fermer
Fournisseur Produit Client

No commande fournisseur Nom fournisseur

commande Acheteuricommis Date prévue Transporteur Client

v @@ oz-s0 080




Modifier commande fournisseur

Comment y accéder ?

Liste des commandes fournisseur ?  Nouveau ou double-clic.

Les informations a remplir

Fournisseur

Date

Livraison souhaitée

Produit

Quantité

Le fournisseur a qui vous
commandez

La date de la commande

Quand vous avez besoin de
recevoir la marchandise

Les articles commandés

Le nombre d'unités
commandées

Oui

Oui

Non

Oui

Oui



Prix d'achat Le codt unitaire convenu avec Oui
le fournisseur

Comment faire ?

Cliquez sur  Nouvel | e commande four ni sseur
Sélectionnez le fournisseur.

Ajoutez les produits a commander.

Vérifiez les prix et enregistrez.

Imprimez ou envoyez la commande au fournisseur.

Apercu del'écran

0z2-e-88 Telipso - Modifier commande fournisseur - o X
o o 66 @ @ o b =)
Enregisirer Modifier  Annuler | Copier  Envover Imprimer Importer les suggestions Réceptions Annuler la commande Commander Fermer
pmsar ()@ S ® Liwera v @ Date* | 9999-99-99 #Commande (2]
Heure* | _-_ - Poids approximatit 0.0000
OOOOXXXXOXHXXXKXXXKOX XXX XX XXX XXHOOCKXXXOXXXXXKXXXKOXXXXXXKKXKS OO0 XOXXXXXXXXKI
HOXORXXXXXXOXKXXXXXXXOXXXXXXXK XY KXXXXKXXKOXXXXXXXXKOXXXXXKXXKS 200000 COOCOXXDIXXXXXXKI Commis* Commis Transporteur™ | Sélectionner. ~
2000OOOC0XOCOXXOXXXAXXAX X 0O 0XOOOOOOLOXXXXXXXXXY JOOOOOOXK XXX XOXXXXXKXXXKI
O00OO0OCOK0XOOOXCXOXXXXXXXXXI OO0OCOCKOXOCOOCOOKOXXXXXKXXXI O0000OOC0XOOOO0XNX XXX Date envayée Condition de paiement” | Sélectionner ~
HOOXXXXKXXOXKXXXKXXKOXKXXKXXKXX KXXXXXKXXOXXKXXXKXXKOXXXXXX KKK
XXXXXXXXXOXXXXXXXXKOXXXXXXXXXD XXKXXKXXKOXXXXXXXXKOXXXXXXXXXS Statut™ | Sélectionner. ~
Contact v @ Contact v @ Délai de livraison
O0OOOCXXOOCOOXOXXXXKXXXKX OCOOCXDXOOOOOOKOXXXXXXXXX Groupe detaxe™ | Sélectionner. v
HOXORXXXXXXOXKXXXXXXXOXXXXXXXK XY KXXXXKXXKOXXXXXXXXKOXXXXXKXXKS
HKXRXXXXXXOXXXXXXXXKOXXXX XXX KX KXXXXXXXXOXXXXXXXXKOXXX XXX XXX Devise™ | Sélectionner. ~
2OO0GOOXKXDXOKXKOXXXXXXXXXI XCOOGOKOXXXXXXXXKOXXKXXKXKXKS 0 000000
Taux X

No Document Date BO client Qte & commander Unité d"achat Qté regue Date regue Coutant prévu UA Délai livraison

No produit Description No client

Note




Réception commandes
fournisseur

Comment y accéder ?

Commande fournisseur ? bouton Récepti onner .
Les informations a remplir

Date de réception La date a laquelle vous avez Oui
recu la marchandise

Quantité recue Ce que vous avez Oui
effectivement regu (peut
différer de ce qui était
commandeé)

Emplacement Ou vous rangez les articles Non
recus dans I'entrepot



Comment faire ?

Ouvrez la commande fournisseur concernée.

Cliquez sur  Récepti onner

Pour chaque article, entrez la quantité réellement recue.
Indiquez I'emplacement de rangement.

Enregistrez — l'inventaire est mis & jour.

Apercu del'écran

(OIS - R3] Telipso - Réception Commandes aux fournisseurs - o x

a a Commande Produit Foumisseur Client a
® (0] @ @

Enregistrer  Modifier  Imprimer  Annuler Fermer

Bon de livraison Statut

Sélectionner. ~ | (0) Afficher les déja recus

@ () Accepter Tout

Bon livraison
fournisseur

No commande No produit Description No produit fournisseur  No fournisseur Nom fournisseur

No client Date requis Date BO client Qte commandée

< >

v 8@ o @6

? Bon a savoir

Si vous n'avez pas tout recu, entrez seulement ce qui est arrivé. Le reste reste en attente sur la
commande.



Gestion acomptes

Comment y accéder ?

Menu Vente 7? Aconptes .

Comment faire ?

Créez un nouvel acompte.
Sélectionnez le client et entrez le montant recu.

Enregistrez. Lors de la création de la facture, 'acompte sera proposé automatiqguement en

déduction.

Apercu del'écran



Xe- -~ Oxy. P9 - Gestion des Acomptes - O 4

Q0 O© =]

Enregistrer  Annuler Ajouter  Rembourser Fermer

Date création Mode de paiement Référence Mnt total acompte Mnt déja utilisé Mnt Utilisé

Solde Solde Acompte




Gestion clients bo

Comment y accéder ?

Menu Vente ? Cients en B.QO

Comment faire ?

Consultez la liste des clients en attente.
Lorsque le stock est disponible, sélectionnez les clients a livrer.

Créez les bons de livraison correspondants.

Apercu del'écran



N 2o Oxy. PS - Gestion des Clients bo - o x

Py Recherche Statut Client Document
® 0 o
! Sélectionner - . .

Ajouter Consulter  Modifier ~ Créer facture Fermer

No client No produit Description Quantité BO Unité de vente Date de création Date commande Quantité recue

3 3

v @8 ozs0 B8

? Bon a savoir

Vérifiez cette liste apres chaque réception de marchandise fournisseur pour livrer rapidement les

clients qui attendaient.



Modifier client bo

Comment y accéder ?

Liste des clients en B.O. ? double-clic.

Comment faire ?

Ouvrez le détail du client.
Vérifiez les articles en attente.

Créez un bon de livraison pour les articles maintenant disponibles.

Apercu del'écran



Q=203
0 O
Enregistrer Modifier  Annuler
-
MNuméro Client
MNuméro Produit
MNuméro Commande Foumisseur
Numéro Commande Client
Muméro Facture
Quantité
Unité *
Prix
Date Commande
Quantité Commandée
Date recue
Quantité recue

Statut

Telipso - Client Bo

. Mom du client
. Description

0.0000

Sélectionner v
0.00

0.00

0.00

Sélectionner v




Gestion boites

Comment y accéder ?

Menu Inventaire ? Boltes .

Comment faire ?

Créez un nouveau contenant.
Ajoutez les produits qu'il contient.

Associez le contenant a une expédition.

Apercu del'écran



[DIRSRE 7 B Telipso - Boites - O X

Enregistrer  Annuler Impr\i}mer Fermer

Numéro produit Description Quantité disponible Quantité Nouvelle quantité disponible




Transfert eélectronique

Comment y accéder ?

Menu  Conptabilité ? TFE .

Comment faire ?

Sélectionnez les paiements a inclure dans le transfert.
Vérifiez les montants et les bénéficiaires.
Générez le fichier de virement.

Transmettez le fichier a votre institution financiére via leur portail.

Apercu del'écran



X B - Oxy. P9 - Gestion TFE - o x

Recherche Type Mode de paiement ] a
Dépét A Transfert de fonds h Sélectionner tout  Désélectionner tout | Générer fichier TFE Modifier statut Eermer
Devise Mode démission Statut v
CAD - dollards canadien  w TFE v En attente v

W No client / fournisseur ent / fournisseur W Référence 7 Mode paiemenf  Montant T Date fond dispdd

MNombre sélectionné 0 Mnt total sélectionné 0.00 Mnt total 0.00 100parpage v | @ @ 1-1 88

0 Résultats | Tri: No transaction A

?? Important

Un fichier de virement soumis a votre banque ne peut pas étre annulé depuis Fonxtio. Vérifiez

soigneusement avant d'envoyer.




